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Info-Brief  

Kommission Lernende  
 

 

 
EMPFÄNGER/INNEN 

Ausbildungsverantwortliche, Praxisbildner/innen, Gemeinde- und Stadtschreiber/innen 
der Branche öffentliche Verwaltung im Kanton Zürich  
 
 

Zürich, im Februar 2025  
 
Liebe Ausbildungsverantwortliche, Praxisbildner/innen, Gemeinde- und Stadtschreiber/innen 
 
In weniger als einem halben Jahr feiern wir den Lehrabschluss der Lernenden des dritten Lehr-
jahrs. Damit schliessen wir ein wichtiges Kapitel in der kaufmännischen Berufsbildung. 2003 
wurde die «Neue kaufmännische Grundbildung» eingeführt. Die Basis blieb auch nach der BiVo 
2012 die gleiche und wurde erst mit der BiVo 2023 abgelöst. Ende Januar fand nun der letzte 
Überbetriebliche Kurs nach alter Verordnung statt.  
 

Mit der neuen BiVo 2023 befinden wir uns just in der Hälfte des ersten Ausbildungsturnus. Mit 
der Umsetzung der BiVo ist es ein wenig wie mit einer neu gebauten Wohnung. Bis zum letzten 
Moment hantieren die Handwerker. Die Wohnung kann dann zwar bezogen werden, es dauert 
aber noch eine Weile, bis alles so eingerichtet ist, wie man es sich vorstellt. Aufgrund der ge-
machten ersten Erfahrungen justieren nun Berufsschule, die Betriebe und auch wir. Unter ande-
rem optimieren wir derzeit die überbetrieblichen Kurse. 
 

2025 wird sicher ruhiger werden, als die vergangenen drei turbulenten Jahre. Dennoch stehen 
viele spannende Projekte an, bei denen wir gemeinsam neue Impulse setzen und neue Wege 
beschreiten. Unser Ziel ist es, die Lernenden stets optimal auf die Anforderungen der Arbeits-
welt vorzubereiten und euch als Lehrbetriebe bestmöglich zu unterstützen. 
 

Euer Engagement und die Zusammenarbeit sind dabei von unschätzbarem Wert. Herzlichen 
Dank dafür. Auf ein spannendes 2025! 
 
Im Namen der Kommission Lernende 
 
 
 
Tumasch Mischol 
Präsident Kommission Lernende 

 
VERTEILER 

Bitte leitet diesen Infobrief an die Berufsbildnerinnen und Berufsbildner sowie an alle in der Lernendenausbildung involvierten Personen in eurem Betrieb weiter.   

Kommission Lernende 

VZGV Geschäftsstelle 

Räffelstrasse 20 

Postfach 

8045 Zürich 

Telefon 044 388 71 88 

Telefax 044 388 71 80 

www.vzgv.ch 

leko@vzgv.ch 

 

 

Federas, Stiftung Chance und 

das Institut für Verwaltungs- 

Management sind Partner- 

Organisationen des VZGV. 
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Überbetriebliche Kurse nach BiVo 2012 
Zum Letzten! 
 

 
 
Die Lernenden, die am 20. Januar 2025, beim allerletzten üK-Tag nach den Vorgaben der BiVo 
2012 dabei waren, feierten diesen denkwürdigen Moment mit einem Pizza-Essen. ÜKs wird es 
auch weiterhin geben. Dennoch haben einige üK-Leitende und Fachpersonen den Moment ge-
nutzt, ihre zum Teil sehr langjährige Tätigkeit in verdienter Weise an den Nagel zu hängen. 
Ihnen danken wir herzlich für das riesige Engagement! 
 
 
Überbetriebliche Kurse nach BiVo 2023  
Optimierungen und Ergänzungen 
 
Bislang waren wir verpflichtet, die schweizweiten Inhalte für die üK exakt zu übernehmen. Den 
kleinen Spielraum für Ergänzungen haben wir wohl genutzt. Aufgrund verschiedener Rückmel-
dungen von den üK-Leitenden, den Lernenden und den Betrieben haben wir den Optimierungs-
bedarf gesehen und der Branche ov-ap gemeldet. 
 
Mit der neuen Führung von ov-ap haben wir nun einen guten Partner, damit wir die üK aufwer-
ten und ergänzen können. Zum einen befasst sich die neue Geschäftsstelle von ov-ap selber 
mit der Überarbeitung der schweizweiten Inhalte, zum andern ist es auch uns erlaubt, die In-
halte anzupassen. Insbesondere die Reintegration einzelner Branchekundethemen und -inhalte 
werden geprüft und das Programm oder die Methodenvielfalt werden verbessert. 
 
Wir danken für die verschiedenen Rückmeldungen, die wir nach wie vor gerne entgegenneh-
men und wo möglich in die üK integrieren.  
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Branche Öffentliche Verwaltung ov-ap  
Neue Geschäftsstelle 
 
Als Geschäftsstelle der Branche öffentliche Verwaltung (ov-ap) fungiert seit einigen Wochen die 
Firma Eduxept. Das neue Team unter der Co-Leitung von Claudia Herren und Thomas Jäggi 
steht mit vollem Elan für Auskünfte zur Verfügung.  
 
Die Kontaktdaten der Geschäftsstelle findet ihr auf der Webseite oder nachfolgend: 
 
Branche «Öffentliche Verwaltung/Administration publique/Amministrazione pubblica» 
c/o eduxept AG, Aarbergergasse 30, 3011 Bern 
mail@ov-ap.swiss, Telefon: 058 776 76 36, Kontaktformular 
 
 
Haus der Gemeinden 
Künftige üK-Räumlichkeiten ab Januar 2026  
 
Ab 1. Januar 2026 werden die üK im «Haus der Gemeinden» am zentralen Standort direkt ne-
ben dem Bahnhof Zürich Oerlikon durchgeführt.  
 
In den neuen Räumlichkeiten entsteht eine moderne Lernumgebung, welche den Lernenden 
optimale Bedingungen bietet, ihr Wissen zu vertiefen und ihre beruflichen Kompetenzen best-
möglich weiterzuentwickeln.  
 
In den Räumlichkeiten, die grosszügig und technisch auf dem neusten Stand eingerichtet sind, 
sollen künftig auch Kurse und Tagungen für Ausbildungsverantwortliche und Berufsbildner statt-
finden.  
 
An der diesjährigen AV-Tagung werden wir über diesen neuen zentralen Lern- und Veranstal-
tungsort informieren.  

https://www.ov-ap.ch/de-ch/
mailto:mail@ov-ap.swiss
https://www.ov-ap.ch/de-ch/Organisation/Geschaeftsstelle-und-Filialen
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Netzwerk VZGV 
«Netzwerken bedeutet, Beziehungen aufzubauen, bevor man sie braucht.» 
 
Uns ist es wichtig, dass sich unsere Lernenden ein gutes Netzwerk in der Städte- und Gemein-
delandschaft aufbauen können.  
 
Netzwerkevents / ehemals Übergangsevents 
Nachdem über viele Jahre kein Lernendenlager / 
Skills-Camp durchgeführt wurde, entschied sich die 
Kommission Lernende sogenannte Übergangse-
vents anzubieten. Im Zentrum stand der Gedanke, 
Netzwerkanlässe zu organisieren, bis das neue Ler-
nendenlager / Get Ready-Camp eingeführt wird. 
 
Im vergangenen Herbst fand das erste Get Ready-
Camp nun statt. Die Kommission Lernende entschied 
dennoch weiterhin Anlässe zu organisieren, welche 
den Austausch untereinander fördern. Mit E-Mail vom 
12. Februar haben wir über die ersten beiden Anlässe in 
diesem Jahr informiert: 

- 19. März 2025, 16.45 - 18.00 Uhr, Lasertag-Event 
- 10. Juni 2025, Zeit, PingPong-Turnier 

 
 
Besuch Bundeshaus 
Netzwerken und Branchenkunde gleichzeitig bietet der Anlass am 7. Mai 2025. Wir besuchen 
die Sommersession im Bundeshaus, mit dem Ziel den politischen Betrieb in Bundesbern ken-
nen zu lernen. Bei einem Austausch mit Mitgliedern des Nationalrats besteht die Möglichkeit 
Fragen zu stellen. 
 

 
 
Bei allen Anlässen gilt: «De Gschnäller isch de gschwinder». Motiviert eure Lernende, an die-
sen Netzwerkanlässen teilzunehmen! Die Kommission Lernende empfiehlt jährlich bis zu zwei 
solcher bedürfnisorientierte Branchekunde Angebote zu übernehmen. 

https://vzgv.ch/weiterbildung/kurs/kursangebot-vzgv/netzwerkevent-2025-lasertag-1
https://vzgv.ch/weiterbildung/kurs/kursangebot-vzgv/netzwerkevent-2025-ping-pong-vzgv
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Lehrstellenmarketing 2025  
www.verwaltungslehre.ch  
 
Die Lehrstellenkampagnen war in den letzten zwei Jahren sehr erfolgreich und erzielte auf den 
Sozialen Medien einen enormen Rücklauf (Zahlen Vorjahr auf der nachfolgenden Abbildung).  
 

 
 
Um diese positive Entwicklung weiter zu fördern und dem Fachkräftemangel weiter entgegenzu-
wirken, wird im Frühling eine weitere «Bewerbungswelle» mit Kurzvideos auf TikTok und  
YouTube geschaltet. Wir wünschen euch bereits heute viel Erfolg bei der bevorstehenden Lehr-
stellenbesetzung!  

 

 
 
 

http://www.verwaltungslehre.ch/
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BiVo 2023 – Aktuelle Praxishinweise zur Umsetzung 
Portfolio / üK-Kompetenznachweise (Transferauftrag und E-Test) 
 
Portfolio 
Seit kurzem ist im Extranet bei den Lernenden das Register Portfolio anwählbar. Seitens der 
ov-ap ist die Nutzung bislang nicht obligatorisch und der genaue Einsatzrahmen (insbesondere 
bzgl. QV) noch unklar. Um eine Doppelspurigkeit zu vermeiden, empfehlen wir daher mit der 
Nutzung der entsprechenden Funktionen noch abzuwarten. Sobald uns weitere Informationen 
vorliegen, werden wir wieder entsprechend informieren. 

 
Gerne sammeln wir auch sonstige zusätzliche Fragen und Anliegen bezüglich BiVo 2023 und 
ergänzen unsere Hilfsmittel und Merkblätter entsprechend.  
 
Transferauftrag 
Die Transferaufträge (für beide BiVo 2023-Jahrgänge) wurden direkt über das ov-ap Extranet 
(unter «Ausbildung» / «meine Transferaufträge») freigeschaltet. Diese enthalten die Aufgaben-
stellung (inkl. Vorgaben für die Dokumentation). Ausserdem sind die Vorgaben und Hinweise im 
«Merkblatt üK-Kompetenznachweis» zu beachten. Bei Rückfragen oder wenn Jemand den 
Transferauftrag Ende Februar nicht im Extranet sehen sollte, dürft ihr euch gerne bei uns mel-
den (leko@vzgv.ch).  
 
Ausserdem haben wir eine Word-Vorlage für die Abgabe der Dokumentation erstellt. Diese darf 
von den Lernenden verwendet und am Ende als PDF im Extranet hochgeladen werden. Die Ab-
gabe via Extranet muss bis spätestens 31. Mai 2025 erfolgt sein. Die Texte zu den Teilen Lear-
nings und Reflexion müssen direkt ins Extranet eingetragen werden. Neben dem «Merkblatt üK-
Kompetenznachweis» sind die Angaben gemäss Aufgabenstellung verbindlich.  
 
E-Tests 
Die Freischaltung der E-Tests erfolgt automatisiert direkt über die ov-ap. Der E-Test ist während 
20 Minuten offen und kann nur einmal gelöst werden. Eine Wiederholung ist ausgeschlossen. 
Bei technischen Problemen müsst ihr euch direkt an die ov-ap wenden: website@ov-ap.ch. 
Nach Ablauf des genannten Zeitraums, können die E-Tests nicht mehr gelöst werden. Der E-
Test ist Open Book (einschliesslich Internet).  
 
Nach dem E-Test sind die erreichten Punkte – und für welche Fragen man Punkte bekommen 
hat – unter «Qualifikationsverfahren» ersichtlich. Man sieht jedoch nicht die korrekten Antwor-
ten. Während des Tests wird immer eine Uhr mit der verbleibenden Dauer angezeigt. Es kann 
im Test vor- und zurückgegangen werden, aber nur, wenn die aktuelle Frage bereits beantwor-
tet ist. Sonst erscheint eine Fehlermeldung. Wenn der Test abgeschlossen wird, kann er nicht 
erneut geöffnet werden. Vor dem Abschliessen wird man darauf hingewiesen. 
 
Die Zeitfenster für das Ausfüllen und alle weiteren Hinweise zum E-Test-Ablauf findet ihr im 
«Merkblatt üK-Kompetenznachweis».  
 
Bei Unklarheiten und Rückfragen stehen wir euch gerne zur Verfügung.  

https://vzgv.ch/system/files/multipage/Merkblatt%20%C3%BCK-KN.pdf
https://vzgv.ch/system/files/multipage/Vorlage%20Raster%20%C3%BCK-KN%20%28Transferauftrag%29.docx
https://vzgv.ch/system/files/multipage/Merkblatt%20%C3%BCK-KN.pdf
https://vzgv.ch/system/files/multipage/Merkblatt%20%C3%BCK-KN.pdf
https://vzgv.ch/system/files/multipage/Merkblatt%20%C3%BCK-KN.pdf
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BiVo 2023  
Merkblätter / Hilfsmittel / Übersichten 
 

 
 
Hier findet ihr die Zusammenstellung der wichtigsten Dokumente rund um die BiVo 2023: 
 

- Praxisbildner-Schulungen nach BiVo 2023 
- Übersicht Begriffe/Abkürzungen BiVo 2023 
- Ausbildungsprogramm als Excel (für Planung) 
- Arbeitscheckliste für Umsetzung 
- «Konkrete Anwendungsbeispiele für Kompetenzbereiche» - Ergänzungen VZGV 
- Checkliste Onboarding bei Lehrbeginn für die Lehrbetriebe 
- Merkblatt Überbetriebliche Kurse & üK-Kompetenznachweise 
- Highlights bisherige Ausbildung Zusammenfassung  

(Übersicht in Folien AV-Tagung) 
- SWOT bisherige Ausbildung Zusammenfassung 

(Übersicht in Folien AV-Tagung) 
- Get-Ready-Day Folien 
- Get-Ready-Videopodcast 
- Merkblatt Qualifikationsgespräch und Bildungsbericht 
- Leeres Vorlageraster ERFA Note Betrieb Branche öffentliche Verwaltung  
- Beurteilungshilfe ERFA Note Betrieb 
- Merkblatt zur Notenberechnung 
- Notenrechner / Berechnungstabelle ERFA Note 
- Übersicht Bewertungshilfe für Detailbewertung – Anleitung / Raster / Beispiel / 

Vorlage und Excel-Vorlage 
- Merkblatt Berufsfachschule - Projektwahl, Wahlpflichtoptionen und BMS 

 
Alle Dokumente sind auf der «VZGV BiVo 2023 Seite» zu finden. 
 

https://www.vzgv.ch/weiterbildung/kursangebot-vzgv/schulungen-berufsbildung
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/ubersicht-begriffe-abkurzungen-bivo-2023.pdf
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/ausbildungsprogramm.xlsx
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/arbeitscheckliste-zur-erstellung-eines-umsetzungskonzept.pdf
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/konkrete-anwendungsbeispiele-fur-die-kompetenzbereiche.docx
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/checkliste_onboarding.pdf
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/merkblatt-uk-blended-learning.pdf
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/schulung_av_highlights.pdf
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/schulung_av_swot.pdf
https://www.vzgv.ch/veranstaltung/get-ready-day-2023/rueckblick
https://www.vzgv.ch/veranstaltung/get-ready-day-2023/rueckblick
https://vzgv.ch/system/files/multipage/qualifikationsgesprach-und-bildungsbericht-merkblatt_0.pdf
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/vorlageraster-erfa-note-betrieb-ov-ap.pdf
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/beurteilungshilfe-erfa-note-betrieb.pdf
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/ubersicht-note-erfa-note.pdf
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/berechnungstabelle-erfa-note_0.xlsx
https://vzgv.ch/system/files/multipage/ubersicht-detailbewertung-kriterium-erreichte-hk_0.pdf
https://vzgv.ch/system/files/multipage/ubersicht-detailbewertung-kriterium-erreichte-hk_0.pdf
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/berechnungstabelle-erfa-note_0.xlsx
https://vzgv.ch/system/files/multipage/Merkblatt%20Berufsfachschule%20Wahlpflichtbereiche%20%26%20Optionen%20%26%20BMS.pdf
https://www.vzgv.ch/berufsbildung/bivo-2023-kaufleute-2023

