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EMPFANGER/INNEN das Institut fiir Verwaltungs-
Ausbildungsverantwortliche, Praxisbildner/innen, Gemeinde- und Stadt- Management sind Partner-
schreiber/innen der Branche 6ffentliche Verwaltung im Kanton Ziirich Organisationen des VZGV.

Zurich, im Mai 2025
Liebe Ausbildungsverantwortliche, Praxisbildner/innen, Gemeinde- und Stadtschreiber/innen

In der Berufsschule lernen unsere Lernenden den Umgang mit KI-Tools wie ChatGPT oder
DeepL. Auch in den Gemeinden und Stadte holen sich immer mehr Mitarbeitende Unterstit-
zung mittels Kinstlicher Intelligenz. Dass das Thema brandaktuell ist, zeigt beispielsweise,
dass unser Kursangebot «Wie erleichtert mir Kiinstliche Intelligenz die Vorbereitung und Ausbil-
dung meiner Lernenden?» immer sehr schnell ausgebucht ist.

Hochste Zeit also, dass wir es fur den Info-Brief auch wagen. Ich frage ChatGPT folgendes:
«Bitte schreibe ein kurzes, motivierendes Vorwort fiir einen Brief an Berufsbildende.» ChatGPT
schlagt vor: «Berufsbhildende tragen eine zentrale Rolle in der Entwicklung junger Menschen
und der Sicherung unserer Fachkréafte von morgen. Euer Engagement, eure Geduld und eure
fachliche Kompetenz pragen nicht nur Karrieren, sondern auch Personlichkeiten. Mit diesem
Schreiben driicken wir unsere Wertschatzung aus, neue Impulse geben und gemeinsam mit
euch die Zukunft der beruflichen Bildung aktiv gestalten.» Die lllustrationen fir diesen Info-Brief
lassen wir uns ebenfalls noch dazu generieren.

Das Resultat lasst sich sehen. Aber eines fallt auf. Das Formulierte und die Bilder wirken kiinst-
lich und kiihl. Was fehlt ist die persdnliche Note. Die Ausbildung von jungen Menschen funktio-
niert nur dann gut, wenn alle Beteiligten mit Herzblut und Leidenschaft dabei sind. Und dass ist
das was wir in der Kommission Lernenden im Austausch mit Ausbildungsverantwortlichen und
Berufsbildnern immer wieder erleben und uns motiviert. Dass sind Werte die Kl nicht ersetzen
kann, aber eben fir den Erfolg einer guten Ausbildung fundamental sind.

Wir freuen uns auf den nachsten Austausch, spatestens an der AV-Tagung am 2. September
2025!.

Namen der Kommission Lernende

Tumasch Mischol
Prasident Kommission Lerhende

VERTEILER
Bitte leitet diesen Infobrief an die Berufsbildnerinnen und Berufsbildner sowie an alle in der Lernendenausbildung involvierten Personen in eurem Betrieb weiter.
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AV-Tagung 2025
Save the Date — 2. September 2025

Fur einmal findet die traditionelle AV-Tagung nach den Sommerferien statt. Reserviert euch den
2. September 2025. An der diesjahrigen AV-Tagung werden wir uns mit einer Reihe spannen-
der Themen beschéftigen, die unsere Ausbildungsarbeit nachhaltig préagen werden.

Im Fokus stehen unter anderem aktuelle Ent-
AV'TAGUNG 2025 Wicqungen in _den_Le}_(o—Themen (ein Rick- qnd
Ausblick auf die wichtigsten Projekte) und weite-
SAVE.TH E-DATE ren Ubergeordneten Projekte. Wir geben euch
zudem einen Einblick in das Projekt «Haus der
Gemeinden», dass ab Januar 2026 als neuer

zentraler Ausbildungsort und UK-Zentrum dienen
wird.

Ein weiterer Schwerpunkt bildet das Update zur
neuen Geschéftsstelle der ov-ap und allen damit
verbundenen Veranderungen und Neuerungen.
Laufende Projekte, erste Erfahrungen mit den
neuen Strukturen sowie unsere und eure neue
wichtige Rolle in diesem Kontext.

Weitere Informationen und die Einladung folgen
im Sommer. Wir freuen uns bereits heute auf
eure Teilnahme und den Austausch mit euch! (Anmeldung ist bereits jetzt moglich)

Lehrstellenmarketing 2025

Auch in diesem Jahr lauft die Bewerbungsphase fiur die neuen Lehrstellen sehr erfreulich. Un-
sere Kampagnen auf TikTok und YouTube ver-
zeichnen eine hohe Reichweite und sprechen die
Zielgruppe direkt an. Die Plattform verwaltungs-
lehre.ch bleibt ein zentrales Element in der An-
sprache der Jugendlichen.

Wir danken allen Betrieben, die mit ihrem Engage-
ment und ihrer Offenheit dazu beitragen, dass die

offentliche Verwaltung als attraktiver Ausbildungs-
platz wahrgenommen wird. Zusammen kénnen wir
dem Fachkraftemangel aktiv entgegenwirken.



https://vzgv.ch/veranstaltung/av-tagung-2025

Bedurfnisorientierte Branchenkunde
Fazit erstes Jahr

Die Einfiihrung der bedirfnisorientierten Branchenkunde im vergangenen Ausbildungsjahr war
ein voller Erfolg. Viele Lernende und Ausbildungsbetriebe haben von diesem erganzenden An-
gebot profitiert. Besonders geschétzt wurden die praxisnahen Inhalte sowie die Méglichkeit, in-
dividuelle Interessen und aktuelle betriebliche Themen einzubringen.

Ein Hohepunkt war der Ausflug am 7. Mai 2025 ins Bundeshaus nach Bern. Ganz nach dem
Motto «Einmal Sehen ist besser als tausendmal Héren» konnte der Parlamentsbetrieb mit dem
Besuch auf der Triblne, mit dem Austausch mit Mitgliedern des Nationalrats und einer Fiihrung
hautnah erlebt werden.

Erfreulich ist auch, dass sich die Inhalte der BBK-Kurse gut
mit dem bestehenden K-Angebot und den Modulen des
Get-Ready-Camps verzahnen. Diese positive Entwicklung
mdchten wir weiter ausbauen. Fir das kommende Schuljahr
planen wir zusatzliche Kurse und neue Themenbereiche,
um die Ausbildung noch vielfaltiger und attraktiver zu gestal-
ten.

Lernendenlager 2025

Nach dem sehr erfolgreichen Neustart des «Get-Ready-
Camps» im letzten Jahr sind wir hochmotiviert, das Lernen-
denlager 2025 weiterzuentwickeln. Basierend auf den Ruick- \_ERNENDEN LAGER
meldungen von Lernenden und Betrieben werden wir An-

passungen am Programm vornehmen, insbesondere, um 2025
den Bezug zum Ausbildungsalltag noch starker zu veran-

kern. = W
Die offizielle Ausschreibung startet im Juni 2025. Wie bisher
wird das Lager eine wertvolle Gelegenheit fir die Lernen-
den sein, Grundlagenwissen zu erwerben, personliche
Kompetenzen zu starken und ein starkes Netzwerk aufzu-
bauen. Wir bitten euch, eure Lernenden frihzeitig zur Teil-
nahme zu motivieren, da die Platze wie gewohnt limitiert
sind.
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Letztes Qualifikationsverfahren nach BiVo 2012
Ein Abschied mit Weitblick

Im Sommer 2025 geht eine Ara zu Ende: Zum allerletzten Mal absolvieren Lernende der 6ffent-
lichen Verwaltung ihr Qualifikationsverfahren nach der Bildungsverordnung 2012. Dieser Ab-
schluss markiert einen bedeutenden Meilenstein in der Geschichte der kaufméannischen Grund-
bildung und zugleich den Ubergang in eine neue Ausbildungsrealitat unter der BiVo 2023.

Uber ein Jahrzehnt lang hat die BiVo 2012 unsere Ausbildungslandschaft gepragt. Viele von
euch — ob als Ausbildungsverantwortliche, Praxisbil-
s & P dende oder UK-Leitende — haben wahrend dieser Zeit
mit grossem Engagement unzahlige Lernende
Letztes Q\[ . begleitet und auf ihrem Weg zum erfolgreichen Lehr-
nach BiVo 2012 abschluss unterstitzt. Dafiir mochten wir euch allen
ganz herzlich danken!

Mit dem letzten Lehrabschluss nach BiVo 2012 verab-
schieden wir auch zahlreiche bewéhrte Instrumente,
Ablaufe und Denkweisen, die nun durch neue, kompe-
tenzorientierte Anséatze ersetzt werden. Gleichzeitig
bietet der Wechsel die Chance, Bestehendes zu reflek-
tieren und Innovationen Raum zu geben. Erste Riick-
meldungen zur BiVo 2023 zeigen, dass dieser Uber-
gang nicht ohne Herausforderungen, aber mit viel Po-
tenzial verbunden ist.

An dieser Stelle winschen wir den Lernenden des Abschlussjahrgangs 2025 viel Erfolg beim
bevorstehenden QV — und euch als Betriebe und Ausbildungsfachpersonen viel Freude beim
Begleiten dieses besonderen Jahrgangs.

Ein grosser Dank gilt auch den Priifungsexpertinnen und -experten, welche auch diesen letzten
Durchgang mit viel Engagement und Fachwissen mittragen.

Wir freuen uns, den nachsten Jahrgang dann vollstandig nach der neuen BiVo 2023 zu beglei-

ten — mit aktualisierten Formaten, modernen Lernumgebungen und neuen Impulsen fur die Zu-
kunft.
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BiVo 2023/ ov-ap
Ein Update

Die Umsetzung der neuen BiVo 2023 schreitet weiter voran. Seitens VZGV ist unser aktuelles
Fokusthema die Optimierung der Gberbetrieblichen Kurse. Die ov-ap wird diese ebenfalls ver-
bessern, allerdings kommen diese Anderungen erst ab Sommer 2026. Seitens VZGV wollen wir
bereits vorher ansetzen und die UK-Tage verbessern.

An der Mitgliederversammlung von ov-ap vom 1. April
2025 konnten wichtige Projekte bestétigt und neue
Initiativen lanciert werden. Besonders erfreulich ist
die aktive Beteiligung des Kantons Ziirich, der nun in
allen relevanten Gremien vertreten ist.

Mit der neuen ov-ap-Geschaftsstelle, geflihrt von der
Firma Eduxept, konnten erste Strukturen etabliert und
laufende Projekte stabilisiert werden.

Ansonsten war das Extranet zentrales Thema. Die
Arbeitsgruppe «Digitale Plattform» hat ihre Arbeit auf-
genommen. Sie setzt sich aus Fachpersonen aus
verschiedenen Regionen und Institutionen zusammen, darunter ist auch der SystementW|ckIer
werosoft AG. Ziel ist die gezielte Weiterentwicklung der Plattform. Schwerpunkte sind unter an-
derem die Rollentrennung zwischen Berufs- und Praxisbildner/innen, eine bessere Benutzerfih-
rung, optimierte Ablaufe bei Transferauftragen und Kursorganisation sowie neue Funktionen
wie Push-Benachrichtigungen, E-Test-Simulationen oder Kursfeedbacks. Auch Mehrsprachig-
keit und modernes Design werden berlicksichtigt.

Die ersten Umsetzungen — insbesondere bei Rollen und Berechtigungen — sind bis Ende Juli

2025 geplant, miussen jedoch sorgfaltig vorbereitet werden. Gleichzeitig wird geprift, ob eine

komplett neue Plattformlosung langfristig sinnvoller ware. Der Entscheid tber die Zukunft des
Extranets soll bis Anfang September fallen. Ein allfélliger Systemwechsel ware frihestens auf
Ende Juni 2026 realisierbar.

Neben dem Extranet wurden weitere Projekte angestossen: Die Kommission «Betriebliche Aus-
bildung» prift Entlastungsmaéglichkeiten fur Lehrbetriebe, etwa durch eine Reduktion der Pra-
xisauftrdge. Eine Umsetzung ware friihestens ab August 2026 denkbar. Die Kommission QV ar-
beitet aktuell an den Grundlagen fir das Qualifikationsverfahren nach BiVo 2023; weitere Infor-
mationen dazu folgen im Sommer an die Prifungsexpertinnen und -experten sowie die Lehrbe-
triebe. Die Lernenden werden im UK 5 informiert. Sobald die Details klar sind, wir der VZGV
ausserdem umgehend die Umsetzung eines Lernforums (bzw. eines entsprechenden Nachfol-
gers) prifen. Erste Abklarungen in diesem Zusammenhang sind bereits im Gange.



BiVo 2023
Merkblatter / Hilfsmittel / Ubersichten
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Hier findet ihr die Zusammenstellung der wichtigsten Dokumente rund um die BiVo 2023:

- Praxisbildner-Schulungen nach BiVo 2023
- Ubersicht Begriffe / Abkiirzungen BiVo 2023
- Ausbildungsprogramm als Excel (fur Planung)
- Arbeitscheckliste fur Umsetzung
- «Konkrete Anwendungsbeispiele fir Kompetenzbereiche» — Ergdnzungen VZGV
- Checkliste Onboarding bei Lehrbeginn fir die Lehrbetriebe
- Merkblatt Uberbetriebliche Kurse & iIK-Kompetenznachweise
- Highlights bisherige Ausbildung Zusammenfassung
(Ubersicht in Folien AV-Tagung)
- SWOT bisherige Ausbildung Zusammenfassung
(Ubersicht in Folien AV-Tagung)
- Get-Ready-Day Folien
- Get-Ready-Videopodcast
- Merkblatt Qualifikationsgesprach und Bildungsbericht
- Leeres Vorlageraster ERFA Note Betrieb Branche o6ffentliche Verwaltung
- Beurteilungshilfe ERFA Note Betrieb
- Merkblatt zur Notenberechnung
- Notenrechner / Berechnungstabelle ERFA Note
- Ubersicht Bewertungshilfe fiir Detailbewertung — Anleitung / Raster / Beispiel /
Vorlage und Excel-Vorlage
- Merkblatt Berufsfachschule - Projektwahl, Wahlpflichtoptionen und BMS

Alle Dokumente sind auf der «VZGV BiVo 2023 Seite» zu finden.
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https://www.vzgv.ch/weiterbildung/kursangebot-vzgv/schulungen-berufsbildung
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/ubersicht-begriffe-abkurzungen-bivo-2023.pdf
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/ausbildungsprogramm.xlsx
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/arbeitscheckliste-zur-erstellung-eines-umsetzungskonzept.pdf
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/konkrete-anwendungsbeispiele-fur-die-kompetenzbereiche.docx
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/checkliste_onboarding.pdf
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/merkblatt-uk-blended-learning.pdf
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/schulung_av_highlights.pdf
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/schulung_av_swot.pdf
https://www.vzgv.ch/veranstaltung/get-ready-day-2023/rueckblick
https://www.vzgv.ch/veranstaltung/get-ready-day-2023/rueckblick
https://vzgv.ch/system/files/multipage/qualifikationsgesprach-und-bildungsbericht-merkblatt_0.pdf
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/vorlageraster-erfa-note-betrieb-ov-ap.pdf
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/beurteilungshilfe-erfa-note-betrieb.pdf
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/ubersicht-note-erfa-note.pdf
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/berechnungstabelle-erfa-note_0.xlsx
https://vzgv.ch/system/files/multipage/ubersicht-detailbewertung-kriterium-erreichte-hk_0.pdf
https://vzgv.ch/system/files/multipage/ubersicht-detailbewertung-kriterium-erreichte-hk_0.pdf
https://www.vzgv.ch/system/files/multipage/berechnungstabelle-erfa-note_0.xlsx
https://vzgv.ch/system/files/multipage/Merkblatt%20Berufsfachschule%20Wahlpflichtbereiche%20%26%20Optionen%20%26%20BMS.pdf
https://www.vzgv.ch/berufsbildung/bivo-2023-kaufleute-2023

